CONDITII GENERALE DE AFACERI

Vanzator:

SMART MANAGEMENT INVEST SRL, cu sediul social in mun. Arad, Bd. Decebal,
nr. 2, et. 3, cam. 307, jud. Arad, inregistrata la ORC Arad sub nr. J2/1049/2013,
CUI RO 31029015, avand contul bancar nr. RO51 CITI 0000 0007 0689 5019 in
RON, deschis la CITI BANK, reprezentata prin Daniel Mihai Imbre - Administrator,
in calitate de VANZATOR

Cumparator:

Orice client persoana juridica (SRL, SA, Il, PFA, ONG) ce semneaza Conditiile
Speciale de Afaceri (CSA) pentru contractarea de produse petroliere si servicii
asociate.

Capitolul | - OBIECTUL CONDITIILOR GENERALE DE AFACERI

Art. 1

(1) Obiectul prezentelelor conditii 1l constituie:

1.1 furnizarea de carburanti in regim vrac la sediul Cumparatorului, — denumite Tn
continuare PRODUSE, si servicii referitoare la infrastructura de transport (taxe
drum/rovigneta) pe teritoriul Romaniei — denumite in continuare SERVICII, prin
intermediul paginii web a Vanzatorului www.dieselplus.ro, asa cum sunt specificate
in Conditiile Speciale de Afaceri.

Art. 2

Vanzatorul se angajeaza sa pastreze confidentialitatea informatiilor furnizate de
Cumparator pentru livrarea produselor petroliere vrac, precum si a celor privind
tranzactiile efectuate cu acestea si stocate in sistemul informatic al Vanzatorului,
cu exceptia celor destinate prevenirii fraudelor sau in cazul solicitarilor formulate
de catre autoritatile legal abilitate.

Capitolul 1I- VALABILITATEA CONDITIILOR GENERALE DE AFACERI

Art. 3

Conditiile Generale de Afaceri se incheie pe o perioada nedeterminata si intra in
vigoare la data semnarii de catre Cumparator a Conditile Speciale de Afaceri
(CSA).

Capitolul Ill - PRETUL, LIVRAREA §I RECEPTIA MARFII. PERIOADA DE
FACTURARE, MODALITATI §| TERMEN DE PLATA
Art. 4

(1) Pentru produsele petroliere vrac, pretul produselor este stabilit prin negociere
directa si este valabil la data ofertei intocmite de catre Vanzator sau data livrarii in
functie de evolutia preturilor pe piata. Pretul este stabilit sub conditia de livrarea
franco cumparator. Modificarile de pret si orice corespondenta comerciala intra in
vigoare de la momentul notificarii acestora telefonic catre Cumparator.

(2) Orice pret al produselor si serviciilor se considera acceptat de catre Cumparator
Tn momentul livrarii efective a produselor (momentul descarcarii produselor in regim
vrac), Cumparatorul avand astfel obligatia de a achita marfa ce a fost livrata si/sau
serviciile prestate, fara a putea invoca necunoasterea sau neacceptarea pretului
ca si motiv de neplata.

Art. 5

(1) Livrarea produselor si prestarea serviciilor contractate se face la adresa
comunicata de catre Cumparator pentru livrarile in regim vrac.

(2) Partile inteleg si recunosc ca fiind receptionate si bune de plata toate produsele
si serviciile livrate vrac, sau efectuate prin intermediul paginii web, fiind recunoscute
de Cumparator evidentele informatizate ale Vanzatorului.

(3) Facturile pentru produsele si serviciile livrate se vor emite la data livrarii
produselor vrac saptamanal, in functie de rezultatul analizei financiare
efectuate de Vanzator si de modalitatea de plata agreata: in avans sau la
termen.

in ziua emiterii, factura va fi trimisa duplicat prin e-mail si va fi disponibila si in
aplicatia web-based Web Management pusa la dispozitie Cumparatorului, de catre
Vanzator.

Adresele unde se vor trimite facturile sunt cele aratate de Cumparator in CSA.
Orice modificare a adreselor de corespondenta din partea Cumparatorului, va fi
adusa imediat la cunostinta Vanzatorului in scris si transmisa pe una din adresele
de corespondenta ale Vanzatorului specificate la art. 20; pana in acel moment
considerandu-se valabile adresele anterioare.

Daca Cumparatorul nu a primit factura pe e-mail in termen de 3 zile de la data
emiterii acesteia, (datele de facturare fiind mentionate in Conditile Speciale de
Afaceri), va instiinta Vanzétorul despre aceasta. In lipsa unei asemenea notificari,
se considera ca factura a fost receptionata de catre Cumparator.

Cumparatorul nu va putea invoca in nici o situatie neprimirea facturii sau primirea
intarziata a acesteia ca motiv pentru neplata sau pentru prelungirea termenului de
plata.

(4) Facturile fiscale se emit in lei. Toate datoriile si platile Cumparatorului se
evidentiaza in lei.

(5) Plata pretului produselor si serviciilor se va face prin ordin de plata in
contul Vanzatorul in avans sau in termenul stabilit in CSA de la emiterea
facturii, in functie de rezultatul analizei financiare efectuate de Vanzator. Data
platii este considerata data confirmarii de catre banca a incasarii in contul
Vanzatorului.

Facturile emise de Vanzator, si penaltatile de intarziere aferente acestora, se vor
considera achitate in ordine calendaristica in functie de data scadentei lor, in baza
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platilor facute de Cumparator. Pentru evitarea oricarei neintelegeri, platile efectuate
de Cumparator vor stinge cea mai veche factura scadentd, si penalitatile de
intarziere aferente acesteia, iar mai apoi urmatoarea factura si penalitatile de
intarziere aferente acestia, in ordine calendaristica, in functie de data scadentei.
Capitolul IV - LIMITA DE CREDIT

Art. 6 (1) In termenii prezentelor Conditii Generale de Afaceri, “Limita de credit”
inseamna suma maxima, inclusiv TVA pe care Cumparatorul o poate datora catre
Vanzator, in orice moment al derularii contractului. Limita de credit se refera atat la
livrarile de produse si prestarile de servicii facturate cat si la cele nefacturate.

(2) Limita de Credit este acordata in baza estimarii consumului lunar de produse si
servicii si se va stabili de catre Vanzator dupa analiza financiara a activitatii
Cumparatorului.

In cazul in care, din orice motiv, Vanzatorul descarca produsele in regim vrac inainte
ca acestea sa fie achitate de Cumparator, acesta din urma este obligat sa efectueze
plata de urgenta, in ziua preluarii/receptiei produselor comandate.

(3) Vanzatorul va avea dreptul sa modifice, in mod unilateral, valoarea limitei de
credit, fara a fi obligat sa instiinteze in prealabil Cumparatorul si fard a putea fi tras
la raspundere de catre Cumparator pentru eventualele daune suferite de acesta in
urma modificarii limitei de credit. Noua limitd de credit stabilitd de Vanzator este
aplicabila imediat.

(4) In cazul in care Cumpéaratorul a epuizat Limita de credit, Vanzétorul este
indreptatit sa refuze livrarea de bunuri si servicii catre acesta. Vanzatorul nu va
raspunde de pierderile si/sau avariile suferite de Cumparator sau de terte parti ca
urmare a refuzului efectuarii livrarii conform dispozitiei anterioare.

Capitolul V - DREPTURILE S| OBLIGATIILE PARTILOR

Art. 7 CUMPARATORUL

(1) se obliga sa desemneze pe propria raspundere delegatul pentru preluarea si
receptia marfii pentru livrarile vrac in conditiile prevazute in prezentul contract, si sa
comunice in scris Vanzatorului datele de identificare ale delegatului desemnat;

(2) se obliga sa preia produsele livrate conform comenzilor facute;

(3) se obliga sa instruiasca pe prepusii sdi cu privire la manipularea produselor
livrate, la modul de receptie a produselor / serviciilor livrate, cunoscand ca i revine
intreaga responsabilitate pentru orice folosire neadecvata a echipamentelor precum
si a consecintelor care survin acesteia, precum si a efectelor acestor actiuni.

(4) se obliga sa constituie o garantie pentru plata produselor, in cuantumul si forma
convenita prin prezentele conditii generale de afaceri;

(5) se obliga sa achite integral facturile emise de catre Vanzator, in termenele de
plata agreate la art. 5.5. In caz contrar, Cumpérétorul este de drept in intarziere, fara
o alta notificare;

(6) se obliga sa anunte Vanzatorul in scris, in termen de 48 de ore, despre orice
modificare esentiala privind structura actionariatului, inceperea sau iminenta unei
proceduri de insolventa, refuzul, chiar si partial la plata al unui Bilet la Ordin, CEC,
precum si despre schimbarea sediului, administratorului;

(7) se obligd sa recunoasca ca si bune de plata toate produsele si serviciile
achizitionate si inregistrate Tn sistemul informatic al Vanzatorului, obligdndu-se sa le
achite integral la scadenta.

Art. 8 VANZATORUL

(1) se obliga sa emita facturi sau notificari de plata, note de debit, dupa caz pentru
incasarea contravalorii produselor si serviciilor livrate, la intervalele convenite in
prezentele conditii generale de afaceri;

(2) se obligd sa puna la dispozitia Cumparatorului situatia detaliatd a tuturor
produselor si serviciilor livrate, la solicitarea acestuia;

(3) se obliga sa garanteze calitatea produselor livrate conform specificatiilor tehnice
legale, date de producator;

Capitolul VI - GARANTII $| RASPUNDERE CONTRACTUALA

Art. 9

In vederea garantarii executarii obligatilor si a eventualelor daune interese,
Cumparatorul se obliga sa prezinte una sau mai multe dintre urmatoarele forme de
garantare. Aceste garantii vor acoperi contravaloarea produselor si serviciilor livrate
in baza prezentelor conditii generale de afaceri penalitdti de intarziere si alte
eventuale costuri anexe.

Garantia prezentata poate fi executata doar in cazul in care Cumparatorul nu isi
indeplineste obligatiile de plata a produselor livrate si numai pentru suma datorata,
incluzand eventualele penalitati de intarziere.

1) O scrisoare de garantie bancara (in continuare SGB) valabila pe durata derularii
contractului, pentru 100% valoarea limitei de credit aprobata de Vanzator.

2) Un bilet la ordin in alb, avalizat de administratorul Cumparatorului. Biletul la ordin
va fi completat doar cu urmatoarele mentiuni: ca si beneficiar al platii va fi nominalizat
vanzatorul (SMART MANAGEMENT INVEST SRL), locul platii Arad, biletul la ordin
va cuprinde mentiunea la ordin si fara protest. Biletul la ordin va fi obligatoriu avalizat
personal de catre administratorul Cumparatorului. Biletul la ordin va fi platibil la banca
la care Vanzatorul are deschise conturile principale si va fi insotit de o scrisoare
eliberata de banca prin care aceasta confirma numarul contului bancar deschis pe
numele emitentului si semnaturile persoanelor autorizate sa efectueze operatiuni in
contul respectiv.

Tnainte de introducerea la plata, biletul la ordin va fi completat de catre Vanzétor cu
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o valoarea egala cu sumele neachitate conform prezentelor conditii generale de
afaceri (pret, penalitati de intarziere si/sau daune interese).

In momentul predarii biletului la ordin se va intocmi un proces verbal de predare
primire.

3) Un depozit cu titlu de garantie in numerar, in cuantum de 100% din suma
aprobata ca limita de credit, depus in contul bancar al Vanzatorului, agreat de parti.
Art. 10

(1) Solicitarea doar a uneia, a unora sau a tuturor garantiilor indicate la Art. 9
reprezintd optiunea exclusiva a Vanzitorului. In lipsa unei optiuni exprese a
Vanzatorului, beneficiarul va trebui sa constituie toate garantile enumerate la
punctul precedent.

Art. 11

Vanzatorul poate executa garantiile constituite, in orice moment, in cazul in care
vor exista sume scadente si neachitate de catre Cumparator conform prezentelor
conditii generale de afaceri, indiferent daca aceste sume vor reprezenta pret
neachitat, penalitati de intarziere si/sau daune interese.

Art. 12

La incetarea contractului, Vanzatorul va returna Cumparatorului biletul la ordin
lasat ca si garantie numai dupa ce Cumparatorul fsi achita integral toate obligatiile
de plata.

Art. 13

Neprezentarea garantiei in termen de 5 zile de la semnarea prezentelor conditii
exonereaza Vanzatorul de obligatia privind livrarea produselor si serviciilor
contractate. De asemenea, Vanzatorul poate opri livrarea in cazul in care
Cumparatorul nu reinnoieste garantia oferitda cu cel putin 15 zile Tnainte de
implinirea termenului de valabilitate.

Art. 14 Penalitati de intarziere

(1) Neplata facturilor emise in termenul convenit sau cel tarziu in ziua livrarii pentru
produsele petroliere cu plata in avans, obligda Cumparatorul la plata penalitatilor de
intarziere, calculate Tn procent de 0.1% pe zi pentru primele 15 zile de intarziere,
si de 0.4% pe zi in perioada ce depaseste 15 zile de intarziere, din valoarea
facturilor neachitate. Aceste sume vor fi cuprinse in urmatoarea factura emisa
Cumparatorului si se vor deduce cu prioritate din orice plati facute de Cumparator.
(2) Penalitatile aplicate conform alin. 1 pot depasi cuantumul sumelor asupra carora
sunt calculate.

Art. 15

Forta majora si cazul fortuit, comunicate si dovedite conform legii, indreptatesc
Vanzator sa sisteze livrarea produselor si serviciilor pe perioada acestor situatii.
Partile convin sa atribuie caracter de forta majora si urmatoarelor situatii: lipsa de
fitei pentru rafinare si implicit incapacitatea de livrare a rafinariilor/depozitelor
furnizoare; precum si defectiunilor tehnice si reviziilor rafinariilor furnizoare sau
oricare alte situatii care ar face imposibila efectuarea livrarii;

in toate situatiile de fortd majora si caz fortuit, Vanzatorul nu este obligat la plata
de daune.

Art. 16

(1) Vanzatorul are dreptul de a rezilia contractul imediat, unilateral si fara a fi obligat
sa notifice in prealabil Cumparatorul, in urmatoarele conditii:

a) intarzierea platii facturilor, la data implinirii termenului de plata, cand
Cumparatorul este de drept in intarziere de plata; sau neplata produselor pana cel
tarziu in ziua livrarii acestora, in cazul produselor petroliere cu plata in avans;

b) declansarea procedurii insolventei sau falimentului Cumparatorului;

c) luarea la cunostinta de catre Vanzator despre unele situatii in care se afla
Cumparatorul si care ar putea ingreuna incasarea facturilor ori periclita interesele
Vanzatorului.

d) in caz de nerespectare a conditiilor contractuale de catre Cumparator.

(2) Contractul se considera reziliat la data trimiterii de catre Vanzator a unei
instiintari privind rezilierea contractului in baza art. 17.1, literele a)-d), fara a mai fi
necesara punerea in intarziere si fara interventia instantei.

(3) In plus fata de rezilierea contractului, oricare din situatiile de la literele a)- d) da
dreptul Vanzatorului de a sista orice livrare de produse catre Cumparator si a trece
la executarea garantiilor.

(4) Cumparatorul poate rezilia contractul cu un preaviz de 90 de zile, expediat prin
scrisoare recomandata cu aviz de primire.

Art. 17

Oricare dintre parti are dreptul de a denunta unilateral contractul, cu un preaviz de
30 zile calendaristice, dat in scris celeilalte parti.

Art. 18

(1) In cazul incetarii prezentului contract, dacad Cumpératorul are sume de achitat,
sau orice alte datorii catre Vanzator, acestea vor deveni scadente si trebuie platite
imediat.

(2) Tn cazul incetérii prezentului contract, dacd Cumpdratorul are sume achitate in
avans acestea vor fi returnate de catre Vanzator in termen de 30 zile de la data
incetarii contractului, dar numai dupa stingerea tuturor obligatiilor pe care
Cumparatorul le are fatd de Vanzator.

Capitolul VII - ALTE CLAUZE

Art. 19

1) Modificarea sau completarea prezentelor conditii generale de afaceri se poate
face doar in forma scrisa, printr-un act aditional, cu semnatura reprezentantilor
legali ai partilor.

2) Toate instiintarile si comunicarile dintre parti vor fi considerate trimise daca au
fost naintate la adresele, numerele de fax sau adrese de email urmatoare:

Pentru VANZATOR: SMART MANAGEMENT INVEST SRL

Adresa: Arad, Str. Decebal nr 2, et 4, cod 310133, jud Arad

Cumparator:
SMART Adresa: B-dul Decebal nr. 2,cam 307
MANAGEMENT Arad, Romania, 310133
INVEST SRL

Email: oﬁice@giegelglus.ro
Pentru CUMPARATOR:

La adresa comunicata de acesta in CSA (Conditiile Speciale de Afaceri)

Capitolul VI - LITIGII

Art. 20

Partile au convenit ca toate neintelegerile privind validitatea prezentelor conditii
generale de afaceri sau rezultate din interpretarea, executarea ori incetarea acestuia
sa fie rezolvate pe cale amiabila de catre reprezentantii lor.

Art. 21

In situatia Tn care nu este posibil& rezolvarea divergentelor pe cale amiabila, litigiile
vor fi solutionate de catre instantele judecatoresti competente din municipiul Arad.
CAPITOLUL IX — CESIUNI

Art. 22

Vanzatorul va avea dreptul, la discretia sa absoluta si fara consimtamantul
Cumparatorului sa cesioneze, sa transfere sau sa greveze toate sau oricare dintre
drepturile, beneficile sau obligatiile sale care decurg din Conditiile Generale de
Afaceri.

Capitolul X — PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Art. 23 In scopul prestarii serviciilor si a livrarii produselor sale, Societatea
prelucreaza urmatoarele date cu caracter personal. Societatea colecteaza
urmatoarele categorii de date cu caracter personal privitoare la Client:

a. Datele asociatilor/actionarilor, administratorilor si/sau directorilor, reprezentantii
legali/ conventionali ai Clientului:

- Copii dupa cartile de identitate pe hartie, permise de sedere sau pasaport; Numele
si codul numeric personal in format electronic; E-mail, adresa personala a
detinatorului documentului de identitate.

b. Numerele de telefon de serviciu si
reprezentantilor/angajatilor Clientului;

c. Adresa de e-mail in scopul inregistrarii pentru orice modalitate de corespondenta
printata sau electronica;

d. Date din permisul de conducere si din certificatele de inmatriculare detinute de
persoanele vizate.

Art. 24 (1) Tn scopul prestérii serviciilor, Societatea va colecta si procesa datele de
mai sus in legatura cu asociatii/actionarii, administratorii si alti reprezentati legali sau
conventionali ai Clientului. In acest sens, Clientul:

a. poarta responsabilitatea informarii unor astfel de persoane cu privire la prelucrarea
datelor personale de catre Societate;

b. are obligatia de a informa aceste persoane cu privire la drepturile lor de acces,
rectificare si stergere, in conformitate cu legislatia in vigoare; si

c. are obligatia de a obtine acordul acestora, in cazul in care este necesar, pentru
prelucrarea si transferul datelor lor cu caracter personal, pe modelul furnizat de
Societate.

(2) Fiecare parte, in calitate de Operator de date cu caracter personal, va actiona cu
respectarea obligatiilor ce le revin prin GDPR.

(3) Cumparatorul are obligatia sa indeplineasca toate cerintele prevazute prin GDPR
care sa-i permita transmiterea datelor cu caracter personal catre Smart Management
Invest.

Art. 25 Persoana vizata nu este obligatd sa furnizeze datele mentionate mai sus.
Totusi, un refuz din partea persoanei vizate de a ne furniza aceste date ar putea
atrage imposibilitatea din partea Societatii de a va furniza serviciile si produsele
contractate, precum si de a raspunde solicitarilor persoanei vizate sau de a realiza
orice alte activitati care ar fi necesare indeplinirii obligatiilor Societatii in temeiul
acestui Contract.

Art. 26 Informatiile Tnregistrate sunt destinate utilizarii de catre Societate si sunt
comunicate numai urmatorilor destinatari:

a. alte societati din grupul Societatii;

b. furnizori de servicii si bunuri (de ex. furnizorii de servicii de consultanta fiscald sau
juridica).

c. in conformitate cu prevederile legale aplicabile, de ex. Regulamentul (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului privind protectia persoanelor
fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE, persoanele vizate se
bucuré de dreptul de informare, dreptul de acces la date, dreptul de interventie
asupra datelor, dreptul de opozitie, dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale si
dreptul de a se adresa justitiei si/sau autoritatii de supraveghere privind protectia
datelor cu caracter personal. De asemenea, persoanele vizate beneficiaza si de
dreptul la stergerea datelor, precum si de dreptul la portabilitatea datelor, daca
acesta va fi considerat aplicabil acestei situatii.

Art. 27 Pentru exercitarea acestor drepturi, persoana vizatd se poate adresa
Societatii la adresa mentionata in preambulul acestui Contract cu o cerere intocmita
in forma scrisa, datata si semnata, in cuprinsul careia poate arata daca doreste ca
informatiile sa i fie comunicate la o anumita adresa, care poate fi si de posta
electronica, sau printr-un serviciu de corespondenta care sa asigure ca predarea i
se va face numai personal. Pentru exercitarea acestor drepturi, persoana vizata se
poate adresa cu o cerere scrisa, datata si semnata la SMART MANAGEMENT
INVEST SRL la adresa de posta Bulevardul Decebal, nr. 2, etaj IV, 310133, Arad,
Romania, prin accesarea formularului de contact la adresa
https://www.dieselplus.ro/contact/ sau prin transmiterea unui e-mail la
protectiadatelor@dieselplus.ro. De asemenea, persoanei vizate i este recunoscut
dreptul de a se adresa justitiei.

Art. 28 Prin acceptarea prezentului document, Cumparatorul isi da acordul
neechivoc pentru prelucrarea datelor cu caracter personal pe care le furnizeaza
Vanzatorului, inclusiv folosirea acestora pentru comunicarile electronice (email,

adresele de e-mail ale
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social media, telefon). Vanzatorul foloseste cookie-uri pe site-urile proprii si le
utilizeaza pentru targhetarea clientilor prin campanii de marketing online.

Art. 29 Datele cu caracter personal colectate nu vor fi transferate Tn afara Uniunii
Europene.

Capitolul XI - CLAUZE FINALE

Art. 30

Prezentele Conditii Generale de Afaceri intra in vigoare de la data semnarii lor de
catre reprezentantji legali ai ambelor parti si prezentarea garantiilor contractuale.
Art. 31

Contractul a fost incheiat prin mijloace de comunicare la distanta, prin intermediul

Cumparator:
SMART Adresa: B-dul Decebal nr. 2,cam 307
MANAGEMENT Arad, Romania, 310133
INVEST SRL

platformei online SIGNATURITE.

Partile declara irevocabil ca au citit, inteles si accepta toate clauzele prezentelor
conditii generale de afaceri. In cazul in care orice dispozitie a CGA este declaraté
nuld sau inaplicabild de céatre o instantd, celelalte dispozitii contractuale, respectiv
drepturile si obligatiile partilor prevazute de acestea raman in vigoare. Dispozitia
nuld sau inaplicabild va fi eliminata din Conditile Generale de Afaceri, iar partile vor
depune toate diligentele astfel incat dispozitia nula sau inaplicabila sa fie Tnlocuita
cu o dispozitie valida si aplicabild, care sa aiba, pe cat posibil, efectele economice
ale dispozitiei nule sau inaplicabile.
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